ZASADY OCHRANY A ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Ucelem tohoto dokumentu je transparentné a srozumiteln& vam sdélit, jaké osobni udaje o vas kdy
ziskavame, pro jaké ucely a z jakého diivodu a jakym zplsobem a postupy je zpracovavame. Dokument
je ptipraven v souladu s natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, obecnym nafizenim
o0 ochrané osobnich udaji (GDPR) (,,Nafizeni®).

Potvrdite-li na naSich webech seznameni se s témito zdsadami ochrany a zpracovani osobnich
udaju, potvrzujete zaroven, Ze jste dosahli véku alesporn 15 (patnacti) let.

1. TOTOZNOST A KONTAKTNI UDAJE SPRAVCE

e Spravcem Vasich osobnich udaju je spole¢nost

ICO: 05451621, zapsana v obchodnim rejstifku vedeném u Krajského soudu v Bmné, sp. zn. C
95413 (dale jen ,,MT* ¢i ,,spravce),

a to ve vSech nasledujicich piipadech:

o Vptipadé poskytnuti 0daju v souvislosti s jakymkoliv nakupem v e-shopu na
kterémkoliv z webtd www.chytraopicka.cz a www.mankitoys.cz (dale spole¢né jen
»Weby*);

oV pfipadé poskytnuti udaji v souvislosti s registraci (vytvorenim zakaznického ictu)
na kterémkoliv Webu.

e Kontaktni tidaje spravce jsou nasledujici:
o adresa pro dorucovani: Manki toys s.r.o., Primyslova 2209, 594 01 Velké Mezifici,
Ceska republika
o adresa elektronické posty info@chytraopicka.cz telefon +420 736 715 864.

e Spravce nejmenoval povétence pro ochranu osobnich udajt.

2. UCEL A ZAKONNY DUVOD ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Nize uvadime piehled osobnich udaji, které zpracovavame. Udaje jsou &lenény podle operaci, pii
kterych je ziskavame (jednoduse abyste védéli, kdy nam jaké udaje o sobé poskytujete). U kazdé
kategorie pak specifikujeme uéel zpracovani a zakonny duvod, na jehoz zakladé jsou tudaje
zpracovavany:

A) Nakup zboZi v e-shopu na nékterém z Web0

Pfi nakupu jakéhokoliv zbozi v e-shopu na kterémkoliv z Webid pro realizaci objednavky
vypliujete:

Jméno a piijmeni

Adresu

Telefonni ¢islo

E-mailovou adresu

Obchodni firmu / ICO / DIC

Dorucovaci adresu (volitelné — pokud je odlisna od dfive uvedené faktura¢ni adresy)
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Vsechny tyto uidaje od Vas potiebujeme proto, abychom byli schopni Vasi objednavku vyftidit
a doru¢it Vam objednané zboZi. Jméno, piijmeni (piipadné obchodni firma) a adresa
(dorucovaci adresa) jsou nezbytné proto, abychom védeli, kam Vam objednané zbozi zaslat.
Dale jsou nezbytné i proto, abychom Vam byli schopni vystavit fakturu (pro tento ucel
potiebujeme i piipadné ICO a DIC, objednavate-li tzv. ,,na firmu*). Telefonni &islo a e-mail pak
zpravidla vyzaduje piepravce zbozi, kterého si pii vytvafeni objednavky v e-shopu zvolite, aby
Vas mohl informovat o jeho dodani. Na uvedeném telefonnim ¢isle a e-mailové adrese Vas také
kontaktujeme v piipadé, ze se vyskytne jakykoliv zadrhel na nasi strané (napf. nedostatek
skladovych zasob), nebo pokud od Vas potfebujeme ne¢které parametry vasi objednavky uptesnit
(napf. neuplné uvedena dorucovaci adresa). Na e-mailovou adresu Vam téz zasilame potvrzeni
o piijeti objednavky, fakturu a pfipadné info o ptedani zbozi ptepravci k dopravé za Vami.

Jak plyne z vyse uvedeného popisu ucelu zpracovani, zakonny diivod zpracovani Vasich vyse
uvedenych osobnich udaju je skutecnost, ze zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy mezi
vami a provozovatelem e-shopu (tj. spolecnosti MT), jejiz stranou se objednanim zbozi stavate
(ve smyslu Cl. 6 odst. 1 pism. b) Natizeni).

Vyse uvedené udaje souvisejici s fakturaci nam pak poskytujete za ucelem toho, abychom Vam
mohli vystavit fakturu (fadny danovy doklad) na zakoupené zbozi.

Pozadavky na to, jaké tidaje musi byt obsazeny v fadném daniovém dokladu (faktuie) jsou
stanoveny zakonem. Tyto udaje tak zpracovavame proto, ze zpracovani je nezbytné pro
spInéni zakonné povinnosti, ktera se na nas vztahuje (ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. ¢) Natizeni).

E-mailovou adresu, kterou p¥i nakupu v e-shopu do objednavky vyplnite, miizeme dale
V budoucnu vyuzivat pro to, abychom Vam zasilali informace a nabidky (newslettery) o
dalSich naSich souvisejicich kurzech ¢i souvisejicich produktech, které nabizime (tzv.
primy elektronicky marketing). Véfime, ze kdyz jste nakoupili v nasem e-shopu, mohly by
Vas i v budoucnu zajimat podobné souvisejici informace. Vasi e-mailovou adresu v tomto
smyslu zpracovavame v ramci naseho opravnéného zajmu (ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. f)
Naftizeni). Zaroven bychom Vas ale chtéli upozornit a ubezpecit, Ze pokud si nebudete piat
naSe newslettery dostavat, miiZete nam dat kdykoliv védét a my Vam je prestaneme posilat
(nebo ani neza¢neme; odmitnuti mizete ucinit kdykoliv) — je to Vase pravo. Sta¢i, kdyz nam
kdykoliv zaSlete na adresu info@chytraopicka.cz e-mail s predmétem NEZASILAT
NEWSLETTER®, a nebo na jakykoliv nas newsletter, ktery obdrzite, jednoduse odpovite e-
mailovou zpravou se stejnym textem v téle e-mailu, a my Vam jiz dal$i newsletter neposleme.

B) Registrace na nékterém z nasich Webii

Na pfislusném Webu si mizete zalozit osobni ucet (registrovat se). Registrace je dobrovolna.
Pii registraci je zpravidla nezbytné uvést nasledujici osobni udaje:

o jméno a piijmeni
o kontaktni e-mail
o uzivatelské jméno a heslo

Jméno a pfijmeni je pfi registraci nezbytné uvést pro Ucely identifikace osoby, kterd se
registruje, nebot’ s registraci mize byt spojeno poskytnuti nékterych zakaznickych vyhod (napf.
osoby, které absolvuji néktery ze vzdélavacich kurzi, mohou po registraci na webu v e-shopu
nakupovat za zvyhodnéné ceny, je-li tento benefit v danou chvili poskytovan). Uzivatelské
jméno a heslo je nezbytné uvést proto, aby bylo mozné zabezpecit pfistup k vytvorenému
zakaznickému uctu pouze pro konkrétni osobu (zakaznika).
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Kazdy zakaznik e-shopu také mize pii vytvoreni objednavky v e-shopu a vyplnéni udajti o sobé
(viz bod A) vyse) zaskrtnout pole ,,Chci vytvorit ucet na tomto e-shopu‘, piicemz dale k udajim
standardné vypliovanym pfi objednavce vyplni své ptihlaSovaci heslo a tim si vytvori ucet na
e-shopu. V uctu pak budou ulozeny veskeré udaje, které zakaznik vyplnil do objednavkového
formulafe (viz bod A) vyse), a to za ucelem rychlejsiho uskute¢néni dalSich objednavek
zakaznika pii prihlaseni v e-shopu (pfi dalSich objednavkach se zakaznikovi po piihlaseni
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Pokud si na nasich webech zaloZite ucet, udélujete zaroven souhlas se zpracovanim svych
osobnich udaji pri tom poskytnutych pro konkrétni (vySe popsany) ucel (ve smyslu ¢l. 6
odst. 1 pism. a) Naftizeni).

Takto udéleny souhlas miizete kdykoliv odvolat, a to jednoduse zrusenim svého ucétu na
naSem webu postupem podle ¢l. 3 naSich obchodnich podminek pro prislusny Web
(dostupnych na piislusném Webu).

E-mailovou adresu, kterou pii vytvoieni zdkaznického uctu vyplnite, miZeme dale
V budoucnu vyuZivat pro to, abychom Vam zasilali informace a nabidky (newslettery) o
dalSich naSich souvisejicich kurzech ¢i souvisejicich produktech, které nabizime v e-
shopech, do nichzZ jste se registrovali (tzv. pfimy elektronicky marketing). Vétime, ze kdyz
jste se zaregistrovali v nasem e-shopu, mohly by Vas i v budoucnu zajimat podobné souvisejici
informace. Va$i e-mailovou adresu vtomto smyslu zpracovavame v ramci naSeho
opravnéného zajmu (ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. f) Natizeni). Zaroven bychom Vas ale chtéli
upozornit a ubezpecit, ze pokud si nebudete pi‘at nase newslettery dostavat, miZete nam dat
kdykoliv védét a my Vam je piestaneme posilat (nebo ani nezaéneme; odmitnuti mtzete
u¢init kdykoliv) — je to Vase pravo. Staci, kdyZ nam kdykoliv zaSlete na adresu
info@chytraopicka.cz e-mail s pfedmétem ,NEZASILAT NEWSLETTER®, a nebo na
jakykoliv nas newsletter, ktery obdrzite, jednoduse odpovite e-mailovou zpravou se stejnym
textem v téle e-mailu, a my Vam jiz dalsi newsletter neposSleme.

Ze strany spravce nedochazi k automatickému individualnimu rozhodovani ve smyslu ¢l. 22 Natizeni.
3. DOBA ULOZEN{ OSOBNiCH UDAJU

e Doba, po kterou budou vase osobni tidaje spravcem uloZeny, je v piipadech zpracovani dle bodi
A) limitovana na dobu nezbytné nutnou v souvislosti s poskytovanim sluzby ¢i prodejem zbozi,
nejvyse vsak 2 roky (neplyne-li ze zékona spravci povinnost idaje uchovat po delsi dobu; napf.
Vv ptipadé faktur); v piipad¢ zpracovani dle bodu B) jsou udaje zpracovavany do doby zruSeni
zakaznického uctu uzivatelem ¢i spraveem v souladu s obchodnimi podminkami spravce.

e V pfipad¢ poskytnutych e-mailovych adres (dle bodd A), B) vysSe) tyto uchovavame a
vyuzivame pro marketingové ucely nejvyse po dobu 10 let od posledniho nakupu/objednavky
daného zdkaznika ¢i jiného kontaktu se zakaznikem, resp. ode dne zruseni jeho zakaznického
uctu (pokud zdkaznik diive nevyjadii sviij nesouhlas s vyuZitim adresy pro tento ucel v souladu
S témito Zasadami).

4. DALSI PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU, DOTAZNIKY HODNOCENI SPOKOJENOSTI

e Spravce nema v umyslu pfedat vase osobni udaje do tieti zemé (do zem& mimo EU) nebo
mezinarodni organizaci.
e K va$im osobnim udajim poskytnutym dle bodi A) az B) vySe ma dale pristup pouze:
o poskytovatel webhostingovych sluzeb pro ptislusny Web (podle toho, ktery web
navstévujete) a poskytovatel ucetniho software, do n¢jz se udaje zadavaji
e Vase osobni udaje poskytnuté dle bodti A) vyse dale predavame pouze:
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o spolecnostem vydavajicim kreditni karty, poskytovateltim platebnich sluzeb, a to pouze
V nezbytné¢ nutném rozsahu za celem zpracovani plateb na zéklad¢ vasi objednévky,
plnéni kupni smlouvy (zvolite-li pfisluSny zptisob platby bankovnim pfevodem c¢i
platebni kartou)

o prepraveim za ucelem dodani vami objednanych produktd nebo sluzeb a feSeni
reklamaci, v¢etné odstoupeni od smlouvy

e K hodnoceni vyrobkt a sluzeb pouzivame emailové dotazniky slouzici k recenzi. Ke zpracovani
za timto UCelem dochdzi pouze po udéleni Vaseho souhlasu, resp. pokud zaslani dotazniku
vyslovné neodmitnete. S provozovatelisluzeb Zbozi.cz a heureka.cz jsme se dohodli, aby pro
nas zajistili nezavislé vyhodnoceni Vasi zkuSenosti k uskute¢néné objednavce na nasich
Webech a hodnoceni zbozi. K ptedani osobnich udaju v§ak dojde pouze v piipadé, ze k pFedani
udé¢lite Vas souhlas, resp. pokud zaslani ptislusného dotazniku neodmitnete. V takovém piipadé
odesleme informace o Vami zakoupeném zbozi spolu s Vasi emailovou adresou sluzbé
heureka.cz a Zbozi.cz, jejimiz provozovateli jsou:

o v piipadé sluzby heureka.cz spole¢nost Heureka Group a.s., IC: 07822774 — K zaslani
dotazniku a pfedani udaji dojde v pfipad€, Ze pii uskuteCnéni Vasi objednavky
nezaskrtnete pole ,Nezasilat dotaznik spokojenosti v rameci programu Ovéfeno
zékazniky*;

o v piipadé sluzby Zbozi.cz spoletnost Seznam.cz, a.s., IC: 26168685 - k zaslani
dotazniku a predani udaji dojde v pfipadé, ze pii uskuteCnéni Vasi objednavky
zaSkrtnete pole ,,Souhlasim s pfedanim daji za uc¢elem hodnoceni ndkupu pro sluzbu
Zbozi.cz.

V piipadé€ udéleni (neodmitnuti) souhlasu Vam bude zaslan dotaznik ohledné Vasi spokojenosti
s uskutecnénym nakupem na piislusném Webu.

5. ZABEZPECENI OSOBNICH UDAJU

e VasSe osobni udaje se k nam pfendSeji v zakddované podobé. ZabezpeCujeme nase webové
stranky a ostatni systémy pomoci technickych a organizacnich opatieni proti ztrat€¢ a zniceni
vaSich udaju, proti pfistupu neopravnénych osob k vas§im udajim, jejich pozménovani c¢i
roz$ifovani.

e U dalSich pfijemct, jimz pfedavame vase osobni tdaje (viz bod 4. vyse) vyzadujeme prokazani
souladu jejich systému s Nafizenim.

6. PRAVA SUBJEKTU UDAJU

e Zapodminek stanovenych v nafizeni mate pravo pozadovat od spravce ptistup k vas§im osobnim
udajum, pravo na opravu nebo vymaz VaSich osobnich udajl, popfipadé omezeni jejich
zpracovani, pravo vznést namitku proti zpracovani vaSich osobnich udaji, a dale pravo na
prenositelnost vasich osobnich tdajt.

e Mate pravo kdykoli odvolat souhlas se zpracovanim VaSich osobnich udaji dany spravci. Timto
vSak neni dotCena zakonnost zpracovani vaSich osobnich daji pred takovymto odvolanim
souhlasu.

e Pokud byste se domnival(a), Ze zpracovanim VaSich osobnich udaji bylo poruseno ¢i je
porusovano Nafizeni, mate mimo jiné pravo podat stiznost u dozorového tfadu.

e Mate kdykoliv pravo vznést namitku proti zpracovani vasich osobnich udaji pro ucely ptimého
marketingu, véetné profilovani, pokud se profilovani tyka tohoto pfimého marketingu. Pokud
vznesete namitku proti zpracovani vasich osobnich daji pro ucely pfimého marketingu,
nebudou jiz vase osobni udaje pro tyto ucely dale zpracovavany.

e Mate téZ pravo se se svoji stiznosti &i pozadavkem obratit na Utad pro ochranu osobnich udajt
(www.uoou.cz).
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